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Política da Qualidade
A Infasul Facas Industriais Ltda, fornece navalhas industriais, peças, componentes 

de máquinas e equipamentos correlacionados, comprometendo-se com o 

atendimento dos requisitos e busca da satisfação dos clientes, através da 

melhoria contínua da eficácia dos processos, produtos e Sistema de Gestão da 

Qualidade.

Objetivos da Qualidade
- Atendimento aos requisitos do cliente – Indicador: Reclamação de clientes

- Satisfação dos clientes – Indicador: Pesquisa de satisfação de clientes

- Melhoria dos processos de fabricação-Indicador: Rendimento na primeira passagem- FPY

- Gestão de pessoas – Indicador : Pesquisa de satisfação interna
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