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Comprometida em conduzir seus negodcios com integridade e
seguindo os mais altos padrdes éticos a Infasul adotou um
“Cddigo de Conduta” formal, que é aplicavel a todos os
profissionais, diretores e qualquer pessoa que aja em nome da
Infasul Facas Industriais Ltda.

Aqui apresentamos os valores e crencas que norteiam a
empresa com o intuito de apoiar o constante crescimento e
busca pela exceléncia e integridade.

Esperamos que vocé leia, compreenda e utilize este guia como

uma referéncia para as suas agoes do dia a dia.

Diretoria
Infasul Alta Performance
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I Quem somos

Desde que a Infasul foi fundada, nenhum termo casou tdo bem com a nossa
esséncia quanto a “alta performance”. Ela norteia e define os nossos
trabalhos, seja no desenvolvimento e fabricacdo de facas industriais e pegas
de reposicdo, ou ainda na prestacdo de servigos, assisténcia e consultoria
técnica, para varios segmentos da industria.

Tudo é feito pensando na performance, na eficiéncia, em processos
produtivos assertivos e nos nossos clientes. Afinal, gerar rendimento,
qualidade e sucesso para nossos parceiros € a nossa prioridade. Esta é a
cultura que implantamos diariamente, ha mais de 35 anos, em nossas rotinas
de produgdo e de prestacdo de servigo. Este € o jeito Infasul de ser!

B Nosso Negocio

Solugbes em facas industriais, pecgas, componentes de maquinas e
equipamentos correlacionados. Fabricacdo e reformas, de maquinas e
equipamentos especiais. Servicos especializados de assisténcia técnica em
patios de madeira.

I Nossa Missao

Entregar solugdes que atendam as expectativas de nossos clientes externos e
internos, acionistas e sociedade.

I Nossa Visao

Ser reconhecida no mercado por sua capacidade de agregar valor, e superar
as expectativas dos clientes, pela qualidade do atendimento, dos produtos e
dos servigos.
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I Em que acreditamos

A INFASUL tem convicgdo de que, para atingirmos os objetivos da empresa,
todos devemos agir de forma correta e transparente.

Nosso Codigo de Conduta esta baseado em nossos Valores:

® Etica
Ser honesto e transparente em nossas relagdes sempre.

® Austeridade
Utilizar qualquer recurso da melhor forma possivel.
Evitar desperdicios de qualquer natureza.

® Senso de urgéncia
Ser agil e eficiente, ndo deixar para depois
Cumprir os prazos acordados e na dificuldade buscar ajuda

® Senso de seguranca
Priorizar a seguranca nas atividades
Preocupar-se com a sua segurancga e dos demais

® Respeito e Empatia
Nao discriminar ou ofender as pessoas que tenham opinides ou crengas
diferentes
Colocar-se no lugar do outro, procurando entender suas dores e ajudar no
que for possivel
Seguir as normas de conduta da empresa e da sociedade
Evitar danos ao meio ambiente e ao patrimonio da empresa

® Inovacdo
Acdo ou o ato de inovar.
FAZER diferente; buscar alternativas; ndo se acomodar.

® Foco no cliente (interno e externo)
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Ter clara a necessidade do cliente, atender, e se possivel superar essa
necessidade.
Trabalhar forte para conquistar a preferéncia.

I O que é o Codigo de Conduta?

E um documento que reline as principais orientacSes, principios, valores e
normas de conduta e ética, que orientam a atuagdo da empresa, de suas
partes interessadas e a conducdo do negdcio, ou seja, descreve o
comportamento ético que esperamos de nossos administradores, profissionais
e parceiros, essencial para orientar decisdes e atitudes em nossas atividades.

I A quem se aplica o codigo de Etica?

A todos os administradores e profissionais da INFASUL, nas relacdes com
clientes, fornecedores, prestadores de servicos, concorrentes, érgaos publicos,
sociedade e publico em geral.

E responsabilidade dos administradores e de todos os profissionais Infasul
conhecer e aplicar integralmente este Cédigo de Conduta, fortalecendo os
principios e valores da organizacdo, estabelecidos neste documento.

B Nossos compromissos com nossos profissionais

Na relagdo com nossos profissionais, a INFASUL compromete-se a:

a) Oferecer um ambiente de trabalho onde todos sdo tratados de maneira
justa, sem discriminacdo, respeitando a diversidade e a privacidade de
cada um;

b) Proporcionar condicGes de trabalho seguras e saudaveis, apoiando seus
profissionais a manterem boa qualidade de vida, desenvolvimento
profissional e pessoal, promovendo o trabalho em equipe como um dos
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fatores determinantes para o sucesso da Empresa;

¢) Atender requisitos basicos nas contratacies e promogOes de pessoal,
baseados no desempenho e de acordo com o Plano de Cargos, Salarios
e Carreira vigente;

d) Ndo considerar na admissdo, promocdao e demissdo qualquer
discriminacdo ¢ credo religioso, raca, sexo, idade, estado civil,
orientacdo sexual e deficiéncia de qualquer natureza;

e) Estimular atitudes positivas nas relagdes cotidianas entre seus
profissionais, visando a manutencdo de um 6timo clima organizacional.

A INFASUL ndo tolera, ndo permite e ndo compactua com o emprego de mao-
de-obra forcada e/ou infantil em nenhum processo relacionados com as
atividades da Empresa.

I Compromissos dos nossos profissionais e administradores

Os administradores e profissionais da INFASUL comprometem-se a:

a) Exercer suas funcGes e se relacionar de forma honesta, ética, justa,
digna, cortés, com atengdo as pessoas, colegas de trabalho ou publico
externo, respeitando todas as formas de diferencas individuais;

b) Proteger os bens e recursos da Empresa, fazendo uso apropriado para
garantir os propdsitos do negdcio;

c) Ndo estimular ambiente de intimidacdo e constrangimento, com
insinuacdes ou atitudes que atinjam a dignidade ou a integridade psiquica
ou fisica das pessoas, colegas de trabalho ou publico externo;

d) Nao utilizar projetos de terceiros, quando protegidos por patentes ou leis
de propriedade, assumindo as consequéncias positivas do trabalho como
se fossem de propria autoria;
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e) Nao prestar declaragdes, entrevistas ou informacdes para imprensa, sejam
elas por escrito ou verbalmente, sem autorizacdo prévia da diretoria;

f) Desempenhar as suas atividades de acordo com este Codigo de Conduta e
sequir as politicas e normas da Empresa, estimulando e orientando os
seus colegas nesse sentido.

B Nossos compromissos com nossos clientes

Na relagdo com clientes, a INFASUL compromete-se a:

a) Comercializar produtos e servicos com honestidade e transparéncia,
respeitando os interesses dos clientes;

b) Ofertar nossos produtos de maneira absolutamente verdadeira;

c) Satisfazer e antecipar as necessidades dos clientes, em termos de
qualidade, inovacdo tecnoldgica, agilidade, confiabilidade e bom
atendimento;

d) Respeitar as leis e os regulamentos vigentes relativos ao fornecimento de
produtos;

e) Proteger as informac0es relativas a privacidade dos dados dos clientes;

f) Construir relacionamentos duradouros e significativos agregando valor na
relacao;

g) Respeitar e cumprir as politicas de compliance dos clientes, desde que seu
contetdo ndo conflite com a politica da Infasul.
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B Nossos compromissos com nossos fornecedores e
prestadores de servigos

Nas relagdes com fornecedores e prestadores de servicos, a INFASUL
compromete-se a:

a) Adotar processos de compra e contratacOes imparciais e transparentes;

b) Adquirir materiais e contratar servicos, zelando pela qualidade e
viabilidade econdmica;

¢) Buscar parcerias estaveis com transparéncia e beneficios mutuos;

d) Contratar empresas que atendam as legislacGes vigentes e o combate a
fraude e corrupcao;

e) Ndo contratar empresas que utilizem trabalho infantil e/ou analogo ao
escravo.

B Nossos compromissos com concorrentes

Na relagdo com concorrentes, a INFASUL compromete-se a:

a) Manter um comportamento de civilidade, evitando quaisquer acdes ou
praticas que possam caracterizar concorréncia desleal;

b) Nao participar de condutas anticompetitivas, como combinacdo de pregos
e divisdo de clientes e mercados;

c) Ndo cometer atos que desabonem a imagem dos concorrentes, a sua
competéncia ou a qualidade de seus produtos e servicos.

E expressamente proibido fornecer informacdes estratégicas, confidenciais
ou sob qualquer outra forma, prejudiciais aos negacios da INFASUL.
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B Nossos compromissos com o0 meio ambiente

Na relagdo com o meio ambiente, a INFASUL compromete-se a:

a) Cumprir as exigéncias legais, bem como promover o desenvolvimento
sustentavel;

b) Prevencdo e minimizagdo dos impactos ambientais, econémicos e sociais
adversos e contribuicdo para a melhoria da qualidade de vida das pessoas,
através da ética e do desenvolvimento sustentdvel por meio do uso
racional de recursos naturais e do correto gerenciamento dos residuos
gerados.

B Conflito de interesses

Um potencial conflito de interesses surge quando nos envolvemos, direta
ou indiretamente, em situacdes que podem influenciar ou parecam
influenciar nossas decisdes profissionais. E importante evitar situacdes que
caracterizem este ato.

Sdo vedadas aos profissionais e colaboradores as seguintes situacdes que
caracterizam conflitos de interesses:

a) Participar de qualquer atividade que possa por em risco a sua integridade
moral e/ou fisica, que conflite com o cargo exercido, que venha a
prejudicar os resultados do seu trabalho e os resultados da INFASUL;

b) Realizar atividades paralelas que comprometam seu hordrio de trabalho
ou desempenho na INFASUL, ou ainda, que tenham relacdo com os
produtos e servicos da Empresa;

¢) Aproveitar recursos da INFASUL em beneficio prdprio ou de outros;

d) Usar o prestigio do cargo e de informacGes privilegiadas da INFASUL em
beneficio proprio ou de outros;

e) Contratar fornecedores que tenham como socios pessoas com vinculo
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familiar de até 2° grau com o responsavel pela tomada da decisdo na
INFASUL sem autorizacdo formal da diretoria;

f)E proibida a comercializagdo interna por colaboradores ou terceiros, de
qualquer produto ou servicos nas dependéncias da Infasul, bem como,
rifas e ou sorteios, sem autorizacdo prévia do setor de Recursos Humanos;

g) E proibido o exercicio de atividades politico-partidarias no ambiente de
trabalho e que envolvam, sob qualquer forma, recursos da Infasul;

h) E proibido utilizar uniforme da empresa quando no exercicio de atividades
politicas;

i) E proibido a veiculagdo de qualquer forma de propaganda politica nas
instalacdes, maquinas, veiculos ou qualquer outra propriedade da Infasul;

j) O colaborador que participar de atividade politica deve fazer como cidaddo
e nao como representante da Infasul;

k) Demais situag0es que possam acarretar conflitos de interesses ndao
especificadas neste Codigo de Conduta devem ser informadas diretamente
ao superior e/ou ao RH da empresa.

10
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B Confidencialidade e uso da nossa informacao

Em hipétese alguma a INFASUL disponibilizard ou utilizara as informagdes
sem a autorizagdo prévia. A empresa estd comprometida com a privacidade
e confidencialidade das informagdes pessoais coletadas d clientes,
fornecedores, profissionais e quaisquer outros publicos com os quais
eventualmente venha a se relacionar.

E vedado aos administradores e profissionais da INFASUL, sem autorizagdo
da empresa:

a) Utilizar ou repassar a terceiros informacgdes ou documentos confidenciais
da Empresa, de seus profissionais, fornecedores ou clientes;

b) Utilizar em beneficio proprio ou repassar a terceiros, segredos de indUstria,
processos, produtos, propriedade intelectual, informagdes confidenciais e
direitos autorais;

c) Divulgar ou utilizar inadequadamente informacdes privilegiadas e/ou
relevantes da empresa com o objetivo de obter vantagem pessoal ou em
beneficio de terceiro;

d) Expor documentos que, por sua natureza, contenham assuntos de grande
interesse e confidencialidade para a Companhia, aos quais se teve acesso
em decorréncia do cargo ou fungao que exerce;

e) Apresentar casos e/ou dados da INFASUL em palestras, semindrios ou
publicacdes sem a autorizagao formal da Diretoria.

A Infasul espera que todos os assuntos da empresa, sem excecdo, sejam
tratados com sigilo e confidencialidade. E investigara, rigorosamente, todos
os fatos que envolvam suspeita de furto, fraude, roubo, apropriagao
indébita ou qualquer outro crime, ato ilicito, bem como atos que desviem
dos procedimentos estabelecidos pela empresa.
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B Nosso patrimonio e recursos

O patrimonio da INFASUL é constituido pelos recursos com 0s quais ela
conduz seus negdcios. Em decorréncia das atividades exercidas, a empresa
disponibiliza aos seus administradores e profissionais equipamentos para
viabilizar o exercicio de suas fungGes, ficando expressamente vedada a
utilizacdo desses equipamentos, recursos e meios eletrénicos para fins ndo
autorizados.

Profissionais e administradores que tenham acesso a internet, ndo podem
acessar sites ilicitos ou sites de downloads de softwares que propaguem
pirataria, tampouco efetuar upload de qualquer software ou de dados de
propriedade da empresa ou de seus clientes, sem expressa autorizacao da
area de TIL.

a)E proibido baixar ou descarregar quaisquer tipos de programas ou arquivos
ndo autorizados;

b)E proibido violar ou tentar violar direitos autorais, marcas ou patentes;

c)E proibido tentar abrir ou decodificar chaves de acesso, senhas ou codigos
pertencentes a terceiros ou de qualquer forma contribuir para fragilizar a
seguranca da rede da Infasul;

d) E proibido o compartilhamento de senhas e usuarios, para acesso a rede,
web e demais sistemas entre os colaborados e principalmente com
terceiros, exceto com expressa autorizacao da T.I.

B Brindes, presentes e outras cortesias

Nenhum administrador ou profissional Infasul pode solicitar ou receber

doagoes, patrocinios ou qualquer outro tipo de presente de fornecedores ou

concorrentes que possam ser caracterizados como meios de concessao de

vantagem pessoal, comercial, corrupcao ou de beneficiamento que possam
12
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comprometer sua isencdo no exercicio da sua fungdo na empresa.

As excegOes sdo os brindes, identificados como de distribuicdo gratuita (sem
valor comercial por exibirem marca ou propaganda, caracterizados como
institucionais), que podem ser concedidos e aceitos.

Bem como, os brindes solicitados pelo setor de RH aos fornecedores e
destinados exclusivamente para sorteio aos seus profissionais na
confraternizagdo anual da Infasul.

B Parentes consanguineos e relacionamentos

a) E vedado aos administradores e profissionais Infasul possuir como
subordinado direto e/ou na atividade correlata do processo parente em
até 20 grau ou relacionamento amoroso;

b) E permitido o trabalho de parentes consanguineos na Empresa, respeitada
a vedacdo acima, desde que tenham sido devidamente avaliados pelo
setor de Recursos Humanos em condi¢des iguais a de outros candidatos.

B Responsabilidade dos profissionais Infasul

Cabe a todos os profissionais da INFASUL cumprir com todas as disposicoes
deste Cddigo de Conduta e assegurar que todos os terceiros e parceiros de
seu relacionamento sejam informados sobre seu conteudo.

Todos os colaboradores, sem excecdo, devem:
a) Agir de forma ética;
b) Ler, entender e cumprir este Cddigo;

¢) Segquir todas as leis e regulamentos aplicaveis;

13




ID-RH-013
REV.A3

G
infasul | codigo de conduta

ALTA PERFORMANCE

Informacgao
Documentada

d) Compreender as politicas, os procedimentos e processos aplicaveis em
suas atividades;

e) Realizar todos os treinamentos e obter as certificacdes necessarias.

BN Responsabilidade das liderangas Infasul

Os Lideres devem liderar pelo exemplo, sendo responsaveis por incentivar,
bem como engajar suas equipes no cumprimento das diretrizes deste Codigo,
demonstrando com convicgdo a aplicacdo correta do Codigo e das politicas da
INFASUL. E de responsabilidade de todos os Lideres da Empresa divulgar
para seus liderados o conteldo deste Cddigo e conscientiza-los sobre a
necessidade e importancia de sua observancia. Além de suas
responsabilidades como  Profissionais/Colaboradores, os Lideres sdo
responsaveis por criar um ambiente que promova o cumprimento deste
Cddigo, propiciando espaco para o dialogo e esclarecimento de duvidas sobre
as politicas da empresa e os comportamentos éticos esperados, evitando
qualquer forma de retaliacdo aos que relatarem ou denunciarem uma
possivel violacdo.

I Salde e Seguranga no trabalho

Entendemos que todos os colaboradores tém direito a um ambiente de
trabalho saudavel e seguro, por isso o compromisso com a salde e
seguranca em nossas dependéncias é uma responsabilidade de todos as
partes interessadas.

Como medida de seguranca a Infasul dispde de portaria 24 horas com
monitoramento de acessos e imagens por cameras em toda a empresa, bem
como, efetua vistoria aleatdria de veiculos de visitantes e colaboradores na
saida das dependéncias da empresa.
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A empresa ainda, possui as seguintes normais internas de conduta:
a) E obrigatério o uso dos EPI’s no interior da fabrica;

b) E obrigatéria a utilizagdo de uniformes na fabrica (mesmo optando por
uniformes alternativos), com excecdo dos Supervisores e Gestores;

¢) E proibido fumar nas dependéncias da empresa - Lei n® 12.546/2011;
d) E proibido entrar no Depdsito de Inflamaveis sem autorizacio;

e) E proibido portar e utilizar celular dentro da fabrica, com excecdo de
liderangas e areas de apoio com prévia autorizagao;

f) E proibido o uso de fones de ouvido durante o horario de trabalho na
fabrica;

g) E proibido fotografar sem autorizagdo da geréncia ou diretoria da empresa;
h) E proibido realizar trabalhos sem estar treinado, habilitado e autorizado;

i) E proibido utilizar o ar comprimido na limpeza corporal;

i) E proibido o manuseio de pecas sem a utilizacdo de luvas de protecio;

k) E proibido ingerir bebidas alcodlicas e utilizar drogas ilicitas durante o
horario de trabalho ou se apresentar ao trabalho sob o efeito delas;

) E proibido agir com violéncia ou fazer ameacas, como também portar ou
usar armas no local de trabalho, exceto para o exercicio das atividades de
seguranca patrimonial habilitadas e em conformidade com a legislacdo
vigente;

m) E proibido trabalhar estando de atestado médico;

n) E proibido o consumo de alimentos nas dependéncias produtivas da
Infasul, com excegdo do café desde que ele seja trazido ja pronto pelos
profissionais; O consumo de alimentos é restrito ao restaurante, sendo
proibido o consumo nos locais de trabalho;

15




ID-RH-013
REV.A3

G
infasul | codigo de conduta

ALTA PERFORMANCE

Informacgao
Documentada

0)E obrigatério para os casos de faltas ou atrasos comunicar com
antecedéncia e justificar no prazo maximo de 24 horas.

I Diversidade e inclusao

O respeito é um principio do qual ndo abrimos mao e que deve ser a base de
todas as nossas relacdes de trabalho, seja com colegas, clientes,
colaboradores, fornecedores ou parceiros. Aceitar e valorizar o trabalho com
pessoas diferentes de vocé, com ideias diferentes das suas, € a nossa forma
de conviver na Infasul.

A gente sonha com um mundo em que todos tenham oportunidades iguais,
ndo importa a raga, a origem, a idade, a religido, o género ou a orientacdo
sexual. Juntos, noés representamos a pluralidade do povo brasileiro e, por
isso, a defesa dos direitos humanos esta presente em todas as nossas
operagoes e negocios.

Repudiamos qualquer tipo de preconceito, discriminacdo, assédio moral e
sexual, trabalho em condicGes andlogas a escraviddo, exploragdo infantil e
condicdes desumanas e degradantes de trabalho. Essas situacdes sao
proibidas na Infasul, inclusive por nossos parceiros e fornecedores.
Oferecemos um local de trabalho seguro, saudavel, inclusivo e livre de
intolerancia, discriminacdo, preconceito, violéncia e assédio. Nossos
principios, valores, politicas e estratégias estdo fundamentados no respeito a
dignidade de cada pessoa. Vocé faz parte disso.

Aqui na Infasul valorizamos e respeitamos a diversidade e somos
comprometidos com os direitos humanos e com a cidadania. Estamos
construindo um grupo em que diversidade ndo é algo passageiro; é a nossa
forma de ser e o0 nosso jeito de fazer. Por isso, temos a consciéncia da nossa
responsabilidade na criacdo de um ambiente diverso e inclusivo, que busca
cada vez mais aumentar a representatividade e oferecer oportunidades de
desenvolvimento para todos os colaboradores, sejam eles: mulheres, negros,
16
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indigenas, LGBTQI+, pessoas com deficiéncia, refugiados ou pessoas de
diferentes idades, incluindo diversidade e igualdade de tratamento aos
jovens e maiores de 45 anos.

Proporcionamos um ambiente de respeito onde todos estdo seguros para ser
quem sdo e para alcancar seus sonhos. Portanto, ndo aceitamos qualquer
tipo de violéncia, preconceito ou discriminagdo, seja com clientes,
fornecedores, prestadores de servico ou colaboradores, seja no dia a dia de
trabalho ou em ambiente externo, inclusive em ambientes virtuais. Juntos
fazemos da Infasul um lugar de respeito a todos.

A Infasul ndo tolera qualquer forma de assédio. E nosso dever combater
essas atitudes no espago de trabalho e na vida pessoal. Ndo aceitamos
qualquer ato de hostilidade, perseguicdo ou ridicularizagdo contra nossos
colaboradores e prestadores de servigo e agimos para proteger a dignidade
de todos. Denuncie qualquer tipo de assédio presenciado ou vivido.

B A Infasul repudia:

a) espalhar boatos e fofocas com o objetivo de prejudicar outros
colaboradores;

b) utilizar gestos ofensivos e palavrdoes na comunicacdo falada ou escrita;

) chantagear ou ameacar colaboradores utilizando a possibilidade de
promové-los ou desliga-los da empresa;

d) utilizar do cargo de gestdo para solicitar a realizacdo de atividades
desgastantes, excessivas e incoerentes com a funcdo que o colaborador
exerce, com a Unica finalidade de promover o desconforto e punicdo;

e) ameacar, xingar, brincar de forma ofensiva, humilhar, perseguir, isolar ou
punir em situacdes que podem ridicularizar um colaborador, parceiro de
negocios ou prestador de servigo;
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f) demonstrar indiferenca, desprezar ou desrespeitar qualquer pessoa;

g) perseguir quem sofreu ou quem testemunhou o assédio moral, por terem
denunciado o fato (nos casos em que o colaborador escolher ndo fazer a
dendncia de forma anonima); Aqui na Infasul a retaliacdo ¢ inaceitavel!

h) Na Infasul o assédio sexual é inaceitavel e pode configurar crime!

Toda atitude de um colaborador que tenha carater sexual e que cause
pressao, desconforto, ameaca ou vergonha a outro colaborador, seja de
forma publica ou sem chamar a atencdo, seja com ou sem contato fisico,
seja por palavras, mensagens, e-mails, seja dentro ou fora do ambiente da
empresa, sdo consideradas assédio sexual.

i) Qualquer conduta que possa ser caracterizada como discriminatoria em
funcdo de raga, nacionalidade, cor, género, orientacdo sexual, idioma,
necessidades especiais, crenga religiosa ou conviccdo politica, origem
social ou qualquer outra condicdo;

j) Qualquer conduta que possa ser caracterizada como assédio moral ou
sexual, ofensa, hostilidade, exposicdo ao ridiculo, intimidacdo ou
humilhacdo; Repudiamos a intolerancia ou qualquer forma de incentivo a
ela!

I Sancoes e penalidades

As condutas que estiverem em desacordo com este Codigo de Conduta
estardo sujeitas a medidas disciplinares, conforme legislacdo trabalhista, civil
ou criminal.

O colaborador que tiver conhecimento de violagdo a qualquer aspecto deste
Cddigo, por parte de qualquer pessoa, ndo poderd se omitir, devendo levar
tal fato ao conhecimento do Gestor da sua area ou ao RH da empresa.

Ndo sera permitida e tolerada qualquer retaliagdo contra um integrante que,
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de boa fé, relate uma preocupacdo sobre conduta ilegal ou ndo conforme
com as diretrizes estabelecidas neste Cédigo.

I Duvidas

0 Codigo de Conduta deve ser consultado sempre que vocé tiver ddvidas de
como agir em uma situagao do trabalho ou mesmo fora dele.

Se vocé ficar em duvida sobre o que fazer, faca as seguintes perguntas para
Si mesmo:

a) Minha familia e amigos aprovariam minha decisdo ou eu ficaria
constrangido se tivesse que contar para eles?

b) Minha decisdo pode ferir a reputacdo ou a imagem da INFASUL?

¢) Tenho certeza de que ndo preciso consultar outras pessoas ou areas da
empresa?

d) Minha decisdo estd em conformidade com as Leis vigentes e politicas
internas da Empresa?

Se a resposta a alguma dessas perguntas for NAO, n&o faca.

Se, apos essa analise ainda ficar em dlvida, consulte e pega orientacdo ao
seu superior imediato ou diretamente a area de Recursos Humanos.

Caso seja prestador de servigo, fale com o representante da sua empresa e,
se nao obtiver uma solugdo adequada, busque ajuda do gestor do seu
contrato na INFASUL.
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B Dentncias Anonimas

Para denlncias anonimas, acesse o site do Portal RH:
https://colaborador.infasul.com.br/portalrh/Account/LogOff

Portal RH

ENTRAR

Esqueci minha senha

Quero realizar uma Ouvidoria/Dentncia

Portal RH | Copyright 2022 © Metadados
www.metadados.com.br

Versdo 1.81

£  Download on the : GETITON
@& AppStore | P> Google Play

As denlncias recebidas de forma andnima, sdo tratadas com sigilo pelo setor
de Recursos Humanos juntamente com a alta gestdo da empresa.

Esse canal estd disponivel exclusivamente através do link, ndo sendo
possivel acessar através do aplicativo do Portal RH.
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0 canal é exclusivo para denUncias e esclarecimentos relacionados ao cddigo
de conduta da Infasul, e deve ser usado com responsabilidade e seriedade.

Se realmente deseja relatar algo que viole as normas e politicas da Infasul,
ndo deixe de informar quem foram os responsaveis por tal agdo (nome,
cargo, etc...), o que ocorreu, onde, quando (indicando data e horario
aproximado, dados, fatos e evidéncias), como isso ocorreu, e por quais
motivos. Esses dados serdo primordiais para maior eficiéncia e eficacia do
trabalho da equipe responsavel pela tratativa/investigacdo de seu relato.

21




G
infasul | codigo de conduta

ALTA PERFORMANCE

ID-RH-013
REV.A3

Informacgao
Documentada

Anexo I
Graus de Parentesco
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